
Surfen im Internet, Verschicken von E-Mails, Speichern von Urlaubsfotos in der Cloud – nach dem persön-
lichen Ableben hinterlassen Menschen neben physischen Gütern zunehmend digitale Daten. Zu diesem 
sogenannten digitalen Nachlass gehören unter anderem Benutzerkonten, digitale Daten oder physische 
Datenträger wie z. B. Smartphones oder Festplatten. 

Digitaler Nachlass 
Vorsorgen

Inhalt

Das Kündigen von Onlineverträgen und das Verwalten von Daten gestalten sich oft als schwierig und zeitaufwendig, 
insbesondere wenn kein Überblick über die bestehenden Benutzerkonten oder Daten vorhanden ist. Aus diesem Grund 
soll diese Checkliste Sie und Ihre Hinterbliebenen bei der Regelung Ihres digitalen Nachlasses unterstützen.

Überblick verschaffen

Verschaffen Sie sich einen Überblick über Ihre sämtlichen Benutzerkonten und Daten und listen Sie diese bestenfalls 
auf. Bewahren Sie diese Liste physisch an einem sicheren Ort wie z. B. Safe oder bei einem digitalen Anbieter wie Secu-
reSafe auf. Denken Sie daran, diese Liste fortlaufend zu aktualisieren. Notieren Sie sich jedoch aus Sicherheitsgründen 
keine Zugangsdaten für Ihr E-Banking.

Beispiele für Accounts:

– Computer

– Smartphone

– E-Mail-Konten

– Datenspeicherung (z. B. Cloud, E-Tresor)

– Authenticator 2FA (z.     B. Microsoft Authenticator)

– Soziale Netzwerke (z. B. Facebook, Instagram, LinkedIn)

– Streaming-Accounts (z. B. Netflix)

Vertrauensperson(en) bestimmen

Bestimmen Sie eine oder mehrere Vertrauenspersonen für die Regelung Ihres digitalen Nachlasses. Halten Sie dies z. B. 
entsprechend in Ihrem Testament fest und informieren Sie die jeweiligen Personen darüber.

Letzten Willen festhalten

Überlegen Sie sich, was mit Ihren Benutzerkonten und Daten geschehen soll. Notieren Sie sich daher, welche Benutzer-
konten und Daten an wen übertragen, archiviert oder gelöscht werden sollen. Auch dies können Sie z. B. direkt in Ihrem 
Testament festhalten.

Erste Bereinigungen alter Benutzerkonten und Daten

Kündigen und löschen Sie erste Benutzerkonten oder Daten, welche Sie bereits zum heutigen Zeitpunkt nicht mehr 
benötigen. 

Rechtlicher Hinweis
Die in diesem Merkblatt bereitgestellten Informationen erheben keinen Anspruch auf Vollständigkeit.  
Sie ersetzen keine professionelle Beratung.

Für alle Ihre Fragen stehen Ihnen unsere Finanzcoaches zur Verfügung,  
sie nehmen sich gerne Zeit für ein persönliches Gespräch. Vereinbaren Sie 
online einen Termin unter bekb.ch/termin
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