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Vous pouvez aujourd’hui payer sans argent
liquide pratiquement dans le monde entier, en
toute tranquillité. En effet, les cartes ont fait leurs preuves.

Laquelle ou lesquelles choisir?

La présente brochure vous montre la palette intégrale de cartes proposées par la
BEKB | BCBE. Les possibilités d’utilisation, les avantages et le prix de chaque carte
vous sont expliqués en détail.

Ainsi, la carte Maestro est acceptée a I’échelle de la planete, dans plus de 10 millions de
points de vente arborant le logo «Cirrus» ou «Maestro». Par ailleurs, il est possible, griace
a la fonction CASH, de régler de petits montants en Suisse avec la carte Maestro.

Avec la Visa BEKB | BCBE ou la MasterCard BEKB | BCBE, vous payez biens et services
sur place ou via Internet. Le montant étant décompté en fin de mois, vous pouvez gérer
votre argent de facon optimale.

En plus d’étre siire, la carte Travel Cash se révele utile pour obtenir des devises locales

quand vous étes en vacances ou en voyage. Elle est 1’équivalent — sous forme de carte —
du cheéque de voyage, tel que nous 1’avons connu par le passé.

Cartes BEKB | BCBE:

En veux-tu en voila

Sécurité avant tout
La sécurité est une priorité absolue, pour toutes les cartes. La brochure vous renseigne
sur les démarches a entreprendre en cas de perte, de vol ou de défaut de la carte.

Choisissez la carte BEKB | BCBE qui vous convient — pourquoi pas plusieurs? —
et passez commande au moyen du bulletin ci-joint.

Pour tout complément d’information, un coup de fil suffit, a8 moins que vous ne
préfériez nous rendre visite dans I’un de nos siéges. Nous saurons vous conseiller.

Votre BEKB | BCBE




Carte Maestro

L’ancienne carte ec est devenue carte Maestro. C’est un moyen de paiement apprécié car
utilisable dans le monde entier dans plus de 10 millions de points de vente (commerces, hotels)

ainsi que pour prélever de 1’argent aux distributeurs de billets.

Utilisation a I'échelle planétaire
Maestro est le numéro 1 mondial, avec 520 millions de titulaires.
Elle est utilisable partout o apparait le logo «Maestro»
ou «Cirrus», soit plus de 5’000 distributeurs
de billets en Suisse et plus de 1 million a
I’étranger.

en Suisse comme a I'étranger

Monnaie électronique

La fonction «CASH» permet de charger CHF 300.— au plus sur
votre carte Maestro a partir de tous les distributeurs de billets
en Suisse, pour ensuite payer votre ticket de parking, le tram,
le bus ou d’autres menus montants aux appareils qui arborent
le logo «CASH».

Sécurité

Grace au numéro d’identification personnel (code NIP). En cas
de perte ou de vol, vous pouvez faire bloquer la carte par le siege
BEKB | BCBE (hors des heures d’ouverture des guichets en
appelant le +41 44 271 22 30).

Avantages
B Achats et pleins d’essence sans argent liquide dans plus
de 112 pays;
B Prélevements aux distributeurs automatiques en Suisse
et a I’étranger (dans la monnaie locale);
B Nécessité de transporter peu d’argent liquide;
B Acces a plusieurs comptes envisageable avec une seule carte;
® De jour comme de nuit, des especes sur soi;

H Limite mensuelle: CHF 10°000.— maximum;
limite journaliere de retrait: CHF 1°000.— maximum;
achats: CHF 2°000.— maximum;

B Fonction CASH: votre porte-monnaie électronique rechargeable
a n’importe quel distributeur automatique en Suisse;

® Controle des dépenses sur la base d’un relevé de compte
mensuel ou via la banque par Internet.

Droit annuel
CHF 20.—. La carte est gratuite pour les jeunes jusqu’a 20 ans
et les personnes en formation jusqu’a 30 ans.

Comment I'obtenir?

En remplissant le bulletin de commande, en appelant par télé-
phone ou en passant par nos guichets. La carte Maestro vous

est ensuite envoyée a domicile; le NIP vous parvient par courrier
séparé.
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Visa BEKB | BCBE et MasterCard BEKB | BCBE

Sécurité et confort d’utilisation: la Visa BEKB | BCBE Argent ou Or et la MasterCard
BEKB | BCBE Argent ou Or vous permettent de payer sans argent liquide dans 24 millions
de points de vente répartis dans le monde.

Sécurité
Grace au numéro d’identification personnel (NIP) et a la signature. —
Par ailleurs, vous pouvez demander a ce que votre photo
passeport figure sur la carte. Blocage de la carte et car-
te de remplacement en appelant le +41 58 958 84 00;
centrale d’alarme 24/24 heures +41 58 958 82 85.
En cas de perte ou de vol, la carte est remplacée
gratuitement dans tous les pays, généralement
dans les 48 heures.

B Protection en cas d’emploi abusif par des
tiers: vous ne répondez pas des dommages si vous
avez fait preuve de vigilance;

B Primes au choix: Supercard, webmiles ou bonus de volume
(voir pages 8/9);

® Préléevements en especes aux distributeurs automatiques situés
en Suisse ou a 1’étranger;

B Design spécial Aqua pour cartes Argent;

B Débit de votre compte de virement par recouvrement direct LSV;

B Sur demande, reglement de la facture par bulletin de versement;

® Visa Or/MasterCard Or: limite majorée de dépenses et somme
supérieure d’assurance contre les accidents de voyage
(a condition que le voyage ait été payé au moyen de la carte);

B Visa également dans un habit Or International Card en euros.
Priere de demander le prospectus et le formulaire ad hoc au
moyen du bulletin de commande;

B MasterCard aussi disponible dans les versions Corporate Card
entreprises (en CHF, EUR ou USD) et Or International Card
(en CHF ou USD). Priere de demander le prospectus et le for-
mulaire ad hoc au moyen du bulletin de commande.

B MasterCard/Visa BASIC sans prestations complémentaires.

Priere de demander le prospectus et le formulaire avec la carte

de commande.

lui fait bon accueil

B Achats sans espéces (commerces, restaurants, hotels, guichets
de gare, stations essence) dans plus de 100°000 points de vente
en Suisse et 24 millions dans le monde;

B [ocation de voiture dans le monde entier sans dépdt de garantie;

m Assurance contre les accidents dans les transports publics pour
vous et votre famille si le voyage a été payé au moyen de la carte
— max. CHF 500’000.— (Or), resp. CHF 300°000.— (Argent) en

cas de déces et d’invalidité.
— max. CHF 60°000.— pour frais de sauvetage, de recherche et de
rapatriement.

Droit annuel

Visa BEKB | BCBE Argent/Aqua: CHF 100.—
Visa BEKB | BCBE Or: CHF 170.-
MasterCard BEKB | BCBE Argent/Aqua: CHF 100.—
MasterCard BEKB | BCBE Or: CHF 170.—

Comment I'obtenir?

En demandant le formulaire par téléphone ou en renvoyant le
bulletin de commande, & moins que vous ne préfériez passer par
nos guichets pour le faire. Ou directement via www.bcbe.ch.
La Visa BEKB | BCBE/MasterCard BEKB | BCBE vous est en-
suite envoyée a domicile; le NIP vous parvient par envoi séparé.




Avec la Visa BEKB | BCBE et la MasterCard BEKB | BCBE, vous avez le choix entre
trois programmes de bonus.

Supercard

Si vous choisissez ce programme, vous avez droit & un superpoint pour chaque tranche de
2 francs payée au moyen de la carte de crédit. Les prélevements en espéces n’entrent pas
en ligne de compte. Et si vous utilisez votre carte de crédit chez un partenaire supercard,
les points sont doublés: 1’achat comme 1’utilisation de la carte sont récompensés. Vous
pourrez ensuite échanger vos superpoints contre 1’un des nombreux articles du catalogue
(aussi sous www.supercard.ch).

webmiles

ebmiles

En optant pour cette variante, vous obtenez un webmile pour chaque franc d’achat payé
au moyen de la carte de crédit. Vous pouvez augmenter le nombre de webmiles si

vous accordez la préférence a nos entreprises partenaires. Allez donc faire un tour sous
www.webmiles.ch, oul vous pourrez gérer vos primes et choisir des produits ou des
rabais de vol.

Autres avantages
Les avantages des cartes Visa BEKB | BCBE et MasterCard
BEKB | BCBE ne s’arrétent pas la.

Cartes supplémentaires

Votre compagne et vos enfants ont droit a une carte a prix préféren-
tiel. En outre, vous décidez si les dépenses doivent apparaitre sur
le décompte de la carte principale ou sur des factures mensuelles
séparées.

Une MasterCard Argent, ou une Visa Argent, peut é&tre commandée
en sus de la MasterCard Argent principale.

Protection optimale en cas de perte, de vol ou d'usage abusif
Une couverture vous est garantie en cas de perte, de vol ou d’usage
abusif par un tiers. Vous ne payerez pas un sou, pour autant que
vous ayez fait preuve de vigilance. La carte peut étre bloquée
24/24 heures en appelant le +41 58 958 84 00; elle est rem-

placée dans le monde entier en cas de nécessité, en principe dans
les 48 heures.

Un ceil sur les dépenses grace a myAccount

Des points en cascade

Bonus de volume
bonuspevolume

Si vous vous décidez en faveur du bonus de volume, vous pouvez économiser tout ou partie
du droit d’utilisation de la carte, en fonction du type de carte. Ainsi, 6’000 francs de
dépenses annuelles effectuées au moyen de la Visa BEKB | BCBE Argent/Aqua ou de la
MasterCard BEKB | BCBE Argent/Aqua donnent droit 1’année suivante a une carte

de crédit a moitié prix.

Visa BEKB | BCBE Or et MasterCard BEKB | BCBE Or: le droit d’utilisation est réduit
de moiti€é 1’année suivante si les dépenses annuelles totalisent 10’000 francs au moins
(carte gratuite a partir de 20°000 francs de dépenses).

Le service myAccount exige 1’inscription de votre carte de crédit
sous www.viseca.ch. Cette page Internet vous permet de visualiser
les dépenses effectuées au moyen de la carte. L’acces au compte
Internet est gratuit. Enregistrez-vous et choisissez un mot de passe:
vous étre déja en ligne et pouvez consulter la limite des dépenses,
le solde ou les transactions opérées au moyen de la carte de crédit.




Apercu des prestations par cartes de la BEKB | BCBE

Services et prix

Visa BEKB | BCBE Argent/Aqua
MasterCard
BEKB | BCBE Argent/Aqua

Visa BEKB | BCBE Or
MasterCard
BEKB | BCBE Or

LIQUID
PrePaid
MasterCard

Droit annuel carte principale CHF 100.— CHF 170.— CHF 20.— — Frais d’établissement uniques
CHF 20.—
—1%' de frais de chargement
(max CHF 5.-)
Droit annuel carte supplémentaire CHF 25.—- CHF 50.—- CHF 20.— (envisageable unique- |-
(facturé avec carte principale) ment pour mandataire du compte)
Droit annuel carte supplémentaire (facturé séparément) | CHF 50.— CHF 75.— - -
b Carte de remplacement CHF 20.— Gratuit CHF 20.— CHF 20.—
E Blocage (perte, vol, défectuosité) Gratuit Gratuit CHF 50.—, Gratuit
v y c. carte de remplacement
Rappel, frais de blocage (en cas de retard CHEF 20.- par rappel CHEF 20.- par rappel Pas de frais de rappel ou -
de paiement ou de dépassement de limite) de blocage de carte
Limite des dépenses CHF 10°000.— max. A partir de CHF 10°000.— CHF 2°000.— max./jour; Max. CHF 3°000.—
CHF 10°000.— max./mois (valeur de la carte)
Dont retraits en especes
— si facturation mensuelle —40% de la limite des dépenses —40% de la limite des dépenses — CHF 1°000.— max./jour; Valeur de la carte
— si débit direct du compte bancaire — CHF 3°000.— max. en plus de la limite des dépenses |— CHF 5°000.— max. en plus de la limite des dépenses | — CHF 10’000.— max./mois
Achat en CHF en Suisse Gratuit Gratuit Gratuit Gratuit
Achat en monnaie étrangere hors de Suisse Gratuit’ Gratuit’ CHF 1.50° Gratuit’
§ Prélevement de francs suisses en Suisse 3,5%, mais CHF 5.— min. si facture mensuelle; 3,5%, mais CHF 5.— min. si facture mensuelle; Gratuit ou CHF 2. CHF 5.— par retrait
= gratuit ou CHF 2.~ si débit direct du compte gratuit ou CHF 2.~ si débit direct du compte
v
2 Prélevement d’euros en Suisse - - Gratuit ou CHF 5. -
E Prélevement aux distributeurs a 1’étranger 3,5%, mais CHF 10.— min.” 3,5%, mais CHF 10.— min.” CHF5.-’ -
Prélevement au guichet 4%, mais CHF 10.— min.’ 4%, mais CHF 10.— min.” — CHF 5.— par retrait
Achat CASH (monnaie électronique, Suisse) - - Gratuit -
§ Programme bonus Supercard CHF 2.— dépensés = 1 superpoint CHF 2.— dépensés = 1 superpoint - -
_8 Programme bonus webmiles CHF 1.— dépensé = 1 webmile CHF 1.— dépensé = 1 webmile - =
w
g Programme bonus de volume A partir de CHF 6°000.— de dépenses annuelles: A partir de CHF 10°000.— de dépenses annuelles: - -
£ | (dépenses cumulées carte principale et cartes carte principale et carte(s) supplémentaire(s) a moitié | carte principale et carte(s) supplémentaire(s) a moitié
© | supplémentaires) prix I’année suivante prix I’année suivante; a partir de CHF 20°000.—
g’ de dépenses annuelles: carte principale et carte(s)
a supplémentaire(s) gratuites I’année suivante.

! Lors de chaque chargement, 1% du montant chargé.
* Conversion des monnaies: cours vente devises le jour du traitement a I’étranger plus majoration monnaie étrangére
de 1,5% au plus du montant total converti.

Conversion des monnaies: cours vente devises le jour/la vielle de 1’écriture, y c. majoration de 0,5 % monnaie étrangere.

* Prélevements aux distributeurs UBS ou PostFinance.

]
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Apres avoir fait charger la carte Swiss Bankers Travel Cash (100 euros/dollars ou francs suisses
minimum, 10’000 euros/dollars ou francs suisses maximum), vous pouvez prélever de
I’argent liquide en monnaie locale aux distributeurs automatiques du pays dans

lequel vous voyagez. La carte peut &tre utilisée sur plus de 1 million W
de bancomats répartis dans plus de 120 pays. Elle est aussi NM
siire que le Swiss Bankers Travelers Cheque. :

Sécurité
Gréce au numéro d’identification personnel (NIP) et
au code Internet. Blocage de la carte par téléphone au
+41 31710 12 15). En cas de perte ou de vol, la carte
est remplacée a breve échéance (solde remboursé),
gratuitement et dans le monde entier.
__Pour voyager en toute confiance
Avantages
B Maniement aisé et sir;
B Apercu du crédit sous www.travelcash.ch grice au code Internet;
B Pas de lien avec un compte bancaire (aucune personnalisation);
B En cas de perte, de vol ou de défaut, remplacement de la carte
a bréve échéance (solde remboursé);
B Rechargeable en tout temps a la BEKB | BCBE;
B Pas de limite mensuelle; libre choix du montant a charger
(10’000 EUR/USD/francs suisses au maximum);
B Frais uniformes de prélévement aux distributeurs de billets
(contrairement aux chéques de voyage);

B [ e paiement sans numéraire est désormais aussi possible dans
!
les commerces .

Frais

1% de la valeur chargée (assurance contre le vol ou la perte).
Prélevement aux distributeurs facturé 3 EUR, 3 USD, resp. CHF 5.—
par retrait. Paiements dans les commerces: 1 EUR, 1 USD ou CHF 1.50.

Comment I'obtenir?

En remplissant le bulletin de commande, en téléphonant ou en

passant par nos guichets. La carte Swiss Bankers Travel Cash

vous est ensuite envoyée a domicile; le NIP et le code Internet
12 vous parviennent par courrier séparé.

1 . . .
Lieux d’acceptation «Maestro» et «Cirrus».

La carte idéale pour celles et ceux qui ont un budget précis pour voyager a 1’étranger.

A la différence d’une carte de crédit, cette carte ne permet pas d’acheter a crédit car elle
est chargée préalablement par Internetbanking ou par versement sur un bulletin.

Elle peut &tre utilisée comme une MasterCard normale en Suisse et
a I’étranger et est idéale pour des achats occasionnels sur
Internet.

Sécurité

Gréce au numéro d’identification personnel (NIP).
Plus stire que les especes, elle peut étre rapidement
bloquée et remplacée en cas de vol ou de perte.

la simplicité pour maitriser vos dépenses

Avantages

m Utilisation de la carte dans 24 millions de points de vente dans le monde
(plus de 8 millions en Europe et plus de 100’000 en Suisse);

B [nterrogation du solde et des transactions gratuitement, en tout temps et en ligne via
MyAccount, ou par téléphone (CHF 1.— par demande);

m Carte idéale pour tous, également pour les jeunes a partir de 14 ans (avec signature
du représentant 1égal);

B Montant maximal du chargement: CHF 3°000.—;

B Envoi du solde mensuel; (NB: les transactions annoncées tardivement par les points de
vente peuvent, dans des cas exceptionnels, conduire a un dépassement du montant chargé.)

B Disponible aussi sous forme de BASIC Prepaid MasterCard. Demandez a votre
conseillere ou a votre conseiller a la clienteéle ou faites-vous envoyer un formulaire
de demande au moyen de la carte de commande.

Droit annuel
Pas de droit annuel mais un forfait de CHF 20.— a I’émission. Les frais de rechargement
s’élevent a 1%, max. CHF 5.—.

Comment l'obtenir?
En demandant le formulaire au moyen de la carte, par téléphone ou au guichet.




Carte client BEKB | BCBE

Muni de cette carte, le client de la BEKB | BCBE peut accéder en tout temps a ses comptes
en passant par les distributeurs automatiques de la BEKB | BCBE ou prélever de 1’argent
aux guichets. Les jeunes de plus de 10 ans peuvent aussi en faire usage,

a condition que les parents aient donné leur accord écrit.

Sécurité

Grace au numéro d’identification personnel
(NIP). En cas de perte ou de vol, la carte doit
étre bloquée par le siege de la BEKB | BCBE
(en dehors des heures d’ouverture des bureaux
+41 44 271 22 30).

~_La carte de votre banque

a usage local

Avantages

B Prélevements d’argent liquide aux distributeurs automatiques
et aux guichets de la BEKB | BCBE;

B Versements aux guichets de la BEKB | BCBE;

B Acces gratuit au compte.

Frais
Gratuite.

Comment I'obtenir?

En remplissant le bulletin de commande, en téléphonant ou en pas-
sant par nos guichets. La carte client BEKB | BCBE vous est ensuite
envoyée a domicile; le NIP vous parvient par courrier séparé.
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liquide sur moi.

Marche & sui

obtenir votre carte/vos cartes

B Nous renvoyer le bulletin de commande; ou

B Vous présenter au guichet d’un siege BEKB | BCBE; ou

B Nous appeler par téléphone;

m Visa BEKB. | BCBE et MasterCard BEKB | BCBE: possibilité de passer
par www.bche.ch (choisir «Clientéle privée» puis «Paiements»).
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Nicht frankieren
Ne pas affranchir
Non affrancare

Geschiftsantwortsendung  Invio commerciale-risposta
Envoi commercial-réponse

BEKB | BCBE
LI LOFZ

Case postale
3001 Berne



